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1. Misiunea si obiectivele programului de studii

Programul de studii universitare de masterat Psihologia muncii si organizationala. Diagnozéa si
interventie ocupationald (mPMODIO) are ca misiune formarea unor specialisti cu inalt nivel de
calificare, capabili sa integreze cunoasterea stiintifica avansata cu practica psihologica bazata
pe dovezi, in acord cu standardele nationale si europene ale profesiei.

Programul de master Psihologia muncii si organizationald. Diagnozéa si interventie

! Forme de invatdmant: IF - invatdmant cu frecventa
2 Sunt completate informatiile conform Anexele-nr.-1-5-la-Hotararea-Guvernului-nr.-412/2025
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ocupationald, ca parte integranta a ofertei educationale a Facultatii de Stiinte Socio-Umane,
Departamentul de Psihologie, reprezinta o structura institutionala de specializare in domeniul
psihologiei muncii si organizationale, adresata studentilor, care doresc sa obtina o calificare in
una dintre specializarile domeniului Munca si Organizatie de la nivelul Colegiului Psihologilor
din Romania sau in domeniul resurselor/ relatiilor umane si de personal.

In acord cu misiunea Universitatii ,Lucian Blaga” din Sibiu si cu standardele Spatiului
European al Invatamantului Superior, acreditat de catre Colegiului Psihologilor din Romania
care reglementeaza dreptul de libera practica, programul contribuie la formarea unor
profesionisti autonomi, reflexivi si etici, capabili sa raspunda complexitatii problemelor
contemporane. Programul isi propune sa genereze si sa transfere cunoastere relevanta catre
comunitate, sa sustina dezvoltarea serviciilor psihologice de calitate si sa contribuie activ la
cresterea bunastarii psihologice si a rezilientei sociale.

Misiunea programului consta in profesionalizarea si dezvoltarea carierei viitorilor
absolventi, prin aprofundarea studiilor in domeniul Psihologie, formarea competentelor de
identificare si rezolvare a situatilor problema, de evaluare, cercetare, interventie si
comunicare, necesare pentru cariera profesionald in psihologia muncii si organizationala,
psihologia aplicata in servicii si gestiunea resurselor umane, in spiritul codului deontologic si
in raport cu cerintele pietei muncii si contextul organizational/ ocupational.

Programul de master Psihologia muncii $i organizationald. Diagnoza si interventie
ocupationald isi propune sa devina un master de referinta, un partener de incredere si un
brand pentru absolventii programelor de licenta in psihologie, terapie ocupationala, stiinte
cognitive si de granitd (domeniul stiinte sociale si comportamentale) si membrii comunitatii
academice si socio-profesionale din Regiunea Transilvania Centru a Romaniei. Din aceasta
postura ne dorim sa generam plusvaloare si impact semnificativ, prin oferta educationala,
activitatile academice, de cercetare si practice oferite / derulate si pregatirea unor viitori
specialisti, care sa faca fata provocarilor pietei muncii, in perioada digitalizarii si celei de-a
patra revolutii industriale. Programul de master promoveaza dezvoltarea psihologiei ca stiinta
si practica (paradigma scientist-practionner), luarea deciziilor profesionale si strategice, pe
baza unor modele, metode si instrumente validate stiintific (evidence-based), valorile si
exigentele sustinute de asociatii/ organizatii prestigioase din tara si din strainatate (APIO,
COPSI, APR, EFPA, EAWOP, SIOP, APA), bunastarea psihologica si fizica, responsabilitatea
sociala, implicarea in societate si calitatea vietii la locul de munca.

Viziune strategica
Programul mPMODIO fsi propune sa devina un reper regional si national in domeniul
psihologiei muncii si organizationale, a transporturilor si serviciilor, a resurselor/ relatiilor

umane prin:
+ alinierea continuad la standarde nationale (CPR) si internationale (EFPA, EuroPsy);
. integrarea cercetarii stiintifice in formarea profesionala;
+ dezvoltarea unei culturi academice centrate pe calitate, performantd si inovare;
. consolidarea parteneriatelor nationale, internationale Si interdisciplinare.

Pe termen mediu si lung, programul urmareste pozitionarea ca hub academic de formare,
interventie si cercetare in domeniul psihologiei muncii si organizationale.

in vederea indeplinirii misiunii asumate, programul de master Psihologia muncii si
organizationald. Diagnozd si interventie ocupationald asigura dezvoltarea si formarea de
competente profesionale si transversale, utile pentru calificarile obtinute (descrise prin
rezultatele Tnvatarii: cunostinte, aptitudini, responsabilitate si autonomie), in concordanta cu
standardele nationale si internationale si isi propune urmatoarele obiective strategice:
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1.Tn ceea ce priveste activitatea didactica:

> sa faciliteze dobandirea cunostintelor si abilitatilor din domeniul Psihologiei muncii si
organizationale, transporturilor si serviciilor, intr-un sistem operational care sa asigure
competente profesionale si transversale;

» sa formeze specialisti cu o pregatire solida in diagnoza organizationala, managementul
resurselor umane in context organizational specific, leadership si decizie in organizatii,
analiza muncii, descrierea posturilor si specificatilor de munca, selectia si evaluarea
personalului, motivarea si training-ului personalului, performantei si eficacitatii
profesionale, standardelor ocupationale, corespunzator cerintelor nivelului actual
recunoscut pe plan international, avand ca finalitate conceperea unor programe de
diagnoza, interventie si preventie pentru diferite categorii socioprofesionale,
organizationale si ocupationale;

» sa-si dezvolte si sa-si diversifice continuu preocuparile consacrate compatibilizarii
programului de studiu cu cel al tarilor din spatiul Comunitatii Europene.

Obiectivele operationale specifice se refera la:

>

>

>

Asigurarea prin resursele oferite (cunostintele si competentele urmarite prin disciplinele din
planul de invatamant, cadrele didactice titulare si asociate, specialisti de marca,
infrastructura materiala si stagiile de practica) pentru formarea psihologilor profesionisti,
specializati in psihologia muncii si organizationala, a serviciilor, dar si a unor Vviitori
specialisti in departamentele de resurse/ relatii umane din diverse organizatii, pregatiti in
domeniul diagnozei organizationale, selectiei, evaluarii si motivarii personalului, analizei
muncii si proiectarii posturilor, evaluarii personalitatii si diferentelor individuale, leadership-
ului, diagnozei si interventiei organizationale, managementului performantei, coaching-
ului si training-ului, gestionarii conflictelor, comportamentelor contraproductive si stresului
in organizatii, aplicatiilor in psihologia economica, psihologia transporturilor;

formarea unor aptitudini/ abilitdti si competente de cercetare (utilizare a metodelor,
tehnicilor, instrumentelor potrivite) pentru procese si activitati de evaluare si interventie la
nivel individual, ocupational si organizational,

sprijinirea inovatiei si cercetarii stiintifice in domeniul psihologiei muncii si organizationale,
in contextul unor medii socio-ocupationale diverse si in permanenta schimbare;
protejarea si promovarea profesiei de psiholog specializat, prin sprijinirea si stimularea
dezvoltarii competentelor profesionale si transversale viitorilor absolventi, a
responsabilitatii individuale deontologice si sociale, in exercitarea rolului profesional;
optimizarea modalitatilor de valorificare a competentei profesionale a masteranzilor si
viitorilor profesionisti, in directa legatura cu evolutia profesiei de psiholog din Roméania, cu
scopul de a-si dovedi utilitatea in cadrul activitatilor practice de resurse umane si de a
contribui la la decizii strategice, in diverse setting-uri organizationale si ocupoationale;
dezvoltarea expertizei de interventie si suport psihologic, in beneficiul clientilor individuali
sau organizationali (organizatii si ocupatii diverse);

indeplinirea standardelor profesionale specifice urmatoarelor trepte profesionale: psiholog

practicant autonom in psihologie;

>

2.1n ceea ce priveste activitatea de cercetare stiintifica:

sa sprijine pregatirea viitorilor specialisti pentru activitatea de cercetare in domeniul
managementului resurselor umane, diagnozei organizationale si interventiei ocupationale,
prin implicarea studentilor in proiecte sau programe de cercetare;




> sa valorifice prin contracte si publicatii de specialitate, din tara si din strainatate, rezultatele
cercetarii stiintifice obtinute;

3.1n ceea ce priveste activitatea de pregatire continué:
> sa stimuleze si sa sprijine perfectionarea specialistilor, masteranzilor si a
personalului prin participarea la cursuri de profil, manifestari stiintifice nationale si
internationale, care faciliteaza accesul la state of the art in domeniul stiintific;
> sa atraga, in cadrul procesului de Tnvatadmant, specialisti si practicieni cu o
competenta recunoscuta si cu mare experienta in domeniul psihologiei muncii si
organizationale.
Tn sinteza,
Obiective strategice se refera la:
v" Formarea de competente profesionale si transversale avansate in domeniu.
Integrarea cercetarii stiintifice in practica profesionala.
Cresterea angajabilitatii absolventilor.
Dezvoltarea parteneriatelor nationale si internationale.
Promovarea eticii si responsabilitatii profesionale.
Integrarea tehnologiilor digitale in psihologie.
v"Implicarea in proiecte comunitare.

SSANENENEN

iar Obiectivele operationale la:

Aprofundarea cunostintelor de psihopatologie si psihodiagnostic.
Dezvoltarea abilitatilor de evaluare clinica.

Formarea competentelor de interventie psihologica individuala si de grup..
Dezvoltarea competentelor de cercetare.

Dezvoltarea competentelor de lucru in echipa.

Sustinerea dezvoltérii personale si profesionale continue.

ANENENENENEN

Potentialul de angajare, lista de ocupatii si nivelul de absorbtie al fortei de munca

Absolventii programului de master Psihologia muncii si organizationald. Diagnoza si
interventie ocupationald” prezinta un potential ridicat de insertie profesionald, in acord cu
cerintele pietei muncii si cu standardele de reglementare ale profesiei de psiholog .

La masterul Psihologia muncii si organizationald. Diagnoza si interventie ocupationala
pot fi admigi studenti de la psihologie, stiinte cogntive si terapii ocupationale, dar si studenti de
la alte programe de licenta, iar calificarile ocupationale principale vizate sunt in domeniul
psihologiei muncii si organizationale, adresata studentilor, care doresc sa obtina o calificare in
una dintre specializarile domeniului Munca si Organizatie de la nivelul Colegiului Psihologilor
din Romania sau in domeniul resurselor/ relatiilor umane si de personal.

Pentru absolventii cu licenta in psihologie va exista posibilitatea de a fi recunoscuti de
Colegiul Psihologilor din Roméania si de a-si exercita profesia in regim autonom, pe trepte
diferite de competenta profesionala (practicant, specialist, principal), in cadrul uneia dintre
formele de exercitare a profesiei, cu specialitatea “Psiholog in specialitatea psihologia muncii
Si organizationala” COR 263404, Psiholog in specialitatea psihologia transporturilor COR
263405, Psiholog in specialitatea psihologia aplicata in servicii COR 263406.

Alte perspective in carierd ale absolventilor sunt in domeniul organizational si al
gestionarii personalului:

v' in orice organizatie, care are o subdiviziune organizatorica specializata in

managementul resurselor uman/ relatiilor umane;
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v' in firme de consultantda in domeniul psihologiei organizationale/ managementului
resurselor umane;

v' in societati profesionale de psihologie sau cabinete individuale de psihologie
specializate in psihologia muncii, organizationald, a transporturilor si a serviciilor;

v"in clinici specializate in evaluarea capacitatii de munca a ocupantilor posturilor sau a
potentialilor ocupanti ai posturilor;

v in subdviziunile organizatorice specializate in sanatatea si securitatea la locul de
munca;

v' in domeniul resurselor umane din diferite organizatii firme de recrutare si
multinationale: directori resurse umane, sefi birou resurse umane, in selectia
personalului, in aplicarea interviului de selectie, in recrutare, head-hunting, testare
psihologica, assesment center, training, dezvoltare organizationala, recruter, analist
resurse umane, consultant pentru motivarea, evaluarea si formarea personalului;

v psihologi  practicieni autonomi, specialisti si  principali in  psihologia
mediului/enviromentald, psihologia consumatorului, reclama si publicitate, turism,
sport, etc.

2. Competentele si rezultatele asteptate ale invatarii formate in cadrul programului
de studii®:

2.1. COMPETENTE
Competentele programului de studii PSIHOLOGIA MUNCII SI ORGANIZATIONALA:
DIAGNOZA SI INTERVENTIE OCUPATIONALA (in conformitate cu inscrierea in RNCIS) sunt
urmatoarele:

a) Competente profesionale/ Professional competences:
CP1 - Analiza nevoilor, formularea obiectivelor si identificarea problematicilor specifice pietei
muncii si mediului de afaceri in ceea ce priveste: operarea cu concepte fundamentale si
avansate in domeniul psihologiei muncii si organizationale, a transporturilor si serviciilor /
Needs analysis, formulation of objectives and identification of issues specific to the labor
market and the business environment, in terms of: operating with fundamental and advanced
concepts in the field of work and organizational psychology, transport and services;
CP2 - Gestionarea procesului de analiza si de design al muncii / Managing the work analysis
and design process;
CP3 - Gestionarea procesului de recrutare, selectie si evaluare a personalului / Managing the
staff recruitment, selection and evaluation process;
CP4 - Gestionarea procesului de management al performantei si al talentelor / Managing the
performance and talent management process;
CP5 - Diagnoza organizationald a proceselor care implica resursa umana/ Organizational
diagnosis of processes involving human resources;
CP6 - Planificarea de interventii la nivelul gestionarii resursei umane/ Planning of interventions
at the level of human resource management,

3 Competenta reprezinti capacitatea doveditd de a utiliza cunostinte, aptitudini si abilititi personale, sociale si/sau metodologice in situatii de
munca sau de studiu pentru dezvoltarea profesionala si personala (Conform Legii nr. 199/2023 a invatamantului superior, cu modificarile si
completarile ulterioare). Competentele (potrivit OME 6768/2023 pentru aprobarea Metodologiei de acordare a creditelor transferabile in
invatarea pe tot parcursul vietii) sunt definite in corelatie cu calificarile ESCO definite pentru fiecare program de studiu, calificari inscrise in
RNCIS.
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CP7 - Elaborarea si implementarea de programe de interventie organizationala, in domeniul
gestionarii resursei umane / Development and implementation of organizational intervention
programs in the field of human resource management,

CP8 - Proiectarea, implementarea si evaluarea interventiei la nivel individual, de grup si
organizational referitor la analiza si prevenirea fenomenului de inadaptare profesionala si
optimizarea conditiilor de munca, gestionarea sanatatii ocupationale si a securitatii/ sigurantei
in munca / Design, implementation and evaluation of the intervention at individual, group and
organizational level regarding the analysis and prevention of the phenomenon of professional
maladaptation and optimization of working conditions, management of occupational health and
safety / security at work;

CP9 - Evaluarea contextului muncii si managementul situatiilor de criza si a riscurilor:
realizarea de cercetari asupra comportamentului uman in munca si in organizatii / Work
context assessment and crisis/ risk management: conducting research on human behavior at
work and in organizations;

CP10 - Design-ul, elaborarea, dezvoltarea, testarea si implementarea de proceduri, metode,
tehnici, instrumente si produse necesare derularii proceselor specifice mediului muncii si
gestionarii resursei umane / Design, development, testing and implementation of procedures,
methods, techniques, tools and products necessary for the development of processes, specific
to work environment and human resource management;

CP11 - Realizarea de cercetari, care sa raspunda unor probleme din practica organizationala
si ocupationald specificd / Conducting research that responds to problems in specific
organizational and occupational context and practice;

CP12 - Comunicarea, raportarea rezultatelor (redactarea rapoartelor si acordarea de feed-
back) si marketing-ul profesional / Communication, reporting of results (writing reports and
providing feedback) and professional marketing;

b) Competente transversale/ Transversal competencies:
CT1 - de responsabilitate, initiativa si autonomie in indeplinirea sarcinilor profesionale si in
luarea deciziilor in vederea solutionarii prompte a situatiilor de crizad/ schimbare, la nivel
organizational, ocupational si individual / responsability, initiative and autonomy, in
professional task fulfillment and decision making, in order to promptly resolve crisis / change
situations, at organizational, occupational and individual level;
CT2 - de rezolvare a problemelor la nivel individual, ocupational si organizational, in functie de
context / ability to solve problems at individual, occupational and organizational level,
depending on the context,
CT3 - de comunicare si relationare cu beneficiarii/ clientii, in contexte (inter)culturale
ocupationale si paliere ierarhice diverse / communication and relationship skills with
beneficiaries / clients, in various (inter)cultural occupational contexts and hierarchy positions;
CT4 - de autocontrol a procesului de invatare, de diagnoza a nevoilor de formare continua si
de analiza reflexiva a propriilor nevoi de formare, pentru adaptarea competentelor profesionale
la cerintele pietei si dinamica contextului socio-ocupational / To be able of self-control the own
learning process, to diagnose the training needs and to analyze and reflect over the training
needs, for adapting professional skills to the requirements of labor market and dynamics of the
socio-occupational context;
CT5 - de executare a unor sarcini profesionale complexe, in conditii de autonomie si de
independenta profesionala / to execution professional duties, under conditions of autonomy
and independence;



CT6 - de asumare de roluri/functii de conducere a activitatii grupurilor profesionale sau a unor
organizatiii/ instituti / To assume roles/ functions of professional activity of groups or
organizations/ institutions;

CT7 - de asigurare a calitatii serviciilor / To assure the quality of services;

CT8 - de cunoastere si respectare a eticii profesionale din domeniul de activitate / To know
and respect the professional ethics in the field of activity;



2.2. REZULTATE ASTEPTATE ALE INVATARII

Competente REZULTATELE INVATARII (RAI)

Competente Cod Rezultate ale invatarii

profesionale RAI Absolventul da dovada de: / demonstreaza:

mPMODIO cf. ANC-

RNCIS

CP1 Cunostinte

Analiza nevoilor, RAIl a a) Cunoasterea principalelor modele teoretice

formularea obiectivelor aplicabile Tn domeniul psihologiei muncii, transporturilor

si identificarea si serviciilor

problematicilor RAI b b) Definirea conceptelor specifice domeniul psihologiei

specifice pietei muncii muncii, transporturilor si serviciilor;

$i mediului de_ afaceri  'RAIc | c) Cunoasterea legislatiei specifice in vigoare,

in ceea ce priveste: principiilor si procedurile de efectuare a evaluarii

operarea cu Cor.10epte psihologice in psihologia muncii si organizational3;

fundamenAtaIe s! _ RAI d d) Cunoasterea criteriilor stiintifice in alegerea si

avansate in domeniul . . o e ’

osihologiei munGii si ut|I|zareaJnstrumgntg!or/ tehnlm_lor specifice de o

organizationale, a evaluare in organizatii, a ghidurilor de bune practici din
. , domeniu

transporturilor gl Aptitudini

serviciilor . " . -

RAl a a) Analizarea si descrierea modelelor teoretice
aplicabile Tn domeniul psihologiei muncii, transporturilor
si serviciilor;

RAI b b) Utilizarea corecta a terminologiei de specialitate;

RAl c c) Identificarea si solutionarea problemelor practice

RAI d d) Corelarea obiectivelor organizationale cu strategiile
de resurse umane
Responsabilitate si autonomie

RAl a a) Lucreaza independent in documentarea si
interpretarea teoriilor, putand formula concluzii fara
supervizare directa;

RAI b b) Mentinerea claritatii si a preciziei termenilor utilizati
in comunicarea profesionala;

RAl c c) Analizarea problemelor organizationale si
propunerea solutiilor fara a necesita supervizare
constanta;

RAI d d) Formularea independentéa a analizelor si
propunerilor strategice privind resursele umane

CcpP2 Cunostinte
RAl a a) Descrierea metodelor de analizd a muncii si design

al posturilor;




Gestionarea
procesului de analiza
si de design al muncii

RAl b

b) Enumerarea etapele unui proces de analiza
strategica a muncii si design al posturilor pentru
companii sau subdiviziuni organizatorice nou infiintate;

RAl c

c) Explicarea relatiei dintre metodele de analiza a
muncii utilizate si modelele de design al posturilor
utilizate, in raport specificul proceselor organizationale
si bugetele alocate

Aptitudini

RAl a

a) Descrierea si compararea metodelor de analiza a
muncii si de design al posturilor

RAI b

b) Structurarea si enumerarea corecta a etapele unui
proces de analiza strategica a muncii si de design al
posturilor

RAl c

c) Explicarea relatiei dintre metodele de analiza a
muncii, modelele de design al posturilor, tindnd cont de
specificul proceselor organizationale si bugetele
alocate;

Responsabilitate si autonomie

RAl a

a) Selectarea si aplicarea independenta a metodele de
analiza a muncii si design al posturilor bazate pe
dovezi, in interactiunea cu beneficiarul serviciilor
psihologice, sub supervizare.

RAl b

b) Definirea independenta a etapelor necesare, in
ordinea optima a acestora

RAl c

¢) Asumarea incadrarii solutiilor propuse in limitele
bugetare si in specificul organizatiei

RAl ¢

d) evaluarea contextului muncii - realizeaza analiza
psihologica a muncii si elaboreaza fise de post, in
functie de caracteristicile contextului organizational

CP3

Cunostinte

Gestionarea
procesului de
recrutare, selectie si
evaluare a
personalului

RAl a

a) Descrierea etapelor procesului de recrutare si
selectie si a procesului de evaluare a performantei
personalului;

RAI b

b) Cunoasterea proprietatilor psihometrice ale
instrumentelor de masurare;

RAl ¢

c) Descrierea erorilor de evaluare specifice procesului
de recrutare si selectie;

Aptitudini

RAl a

a) Elaborarea si selectarea instrumentelor de masura,
necesare in procesul de recrutare si selectie si in cel
de evaluare a performantei;

RAI b

b) Alegerea metodelor adecvate pentru recrutare si
selectie, in functie de specificul postului si
constrangerilor organizationale;

RAl c

c) Administrarea, interpretarea instrumentelor de
masura si analizarea riguroasa a informatiilor, tinand
cont de factorii de influenta relevanti;
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RAld d) Elaborarea procedurilor de recutare si selectie si a
celor de evaluare a personalului;
Responsabilitate si autonomie

RAIl a a) Asumarea responsabilitatii pentru corectitudinea si
echitatea procesului de recrutare si selectie si a
procesului de evaluare a performantei personalului

RAI b b) Gestionarea confidentialitatii datelor candidatilor si
transparenta procesului de recrutare si selectie;

RAIl ¢ ¢) Asumarea deciziei cu privire la incadrarea pe post a
unui candidat;

CP4 Cunostinte

Gestionarea RAIl a a) Definirea conceptelor de performanta, potential si
procesului de talent;

management al RAI b b) Definirea dimensiunilor performantei profesionale;
performantei si al RAIc | c) Identificarea strategiilor de retentie si de succesiune;
talentelor AptltUdlnl

RAl a a) Elaborarea si revizuirea procesului de management
al performantei si a talentelor;

RAI b b) Elaborarea planurilor de succesiune;

RAIl ¢ c) Realizarea psihodiagnosticului individual si
evaluarea psihoaptitudinala (in vederea angajarii,
autorizarii/mentinerii in functie sau la solicitarea
institutiilor abilitate, conform legislatiei in vigoare);
Responsabilitate si autonomie

RAIl a a) Coordonarea procesului de evaluare a performantei
profesionale;

RAI b b) Monitorizarea echitétii in recompensarea angajatilor,
in functie de performanta;

RAIl ¢ c) Realizarea planurilor de interventie pentru angajatii
cu performanta scazuta;

CP5 Cunostinte

Diagnoza RAl a a) Cunoasterea modelelor de diagnoza
organizationala a organizational;

proceselor care RAI b b) Definirea climatului si a culturii organizationale;
implica resursa umana _

RAI ¢ c) Intelegerea legaturii dintre solicitarile si cerintele
postului pe de o parte si indicatorii de sanatate
organizationala pe de alta parte;

Aptitudini

RAl a a) Elaborarea instrumentelor pentru diagnoza
organizationald;

RAI b b) Analizarea statistica a datelor colectate;

RAl ¢ c) Realizarea de rapoarte de diagnoza organizationala

si recomandari de interventie specifica;

Responsabilitate si autonomie
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RAl a

a) Conceperea independenta a instrumentelor adaptate
contextului organizational;

RAI b

b) Elaborarea completa a unui raport de diagnoza, fara
indrumare directa;

RAl ¢

¢) Formularea independenta de recomandari strategice
pentru management;

RAld

d) Identificarea patternurilor, problemelor si concluziilor
relevante, in mod independent (evaluarea psihologica
a perceptiilor si constructiilor mentale tipice pentru
membrii unui grup si diagnoza diferentelor
intergrupale);

CP6

Cunostinte

Planificarea de
interventii la nivelul
gestionarii resursei
umane

RAl a

a) Cunoasterea metodelor de interventie, in acord cu
rezultatele cercetarilor stiintifice;

RAI b

b) Descrierea resurselor necesare pentru realizarea
unei interventii;

RAl c

c) Descrierea metodelor de gestionare a schimbarii;

Aptitudini

RAl a

a) Elaborarea planului de interventie, adaptat situatiei
aparute in mediul organizational,

RAl b

b) Stabilirea indicatorilor de succes pentru interventia
planificata;

Responsabilitate si autonomie

RAl a

a) Conceperea independenta a unui plan de
interventie, fara a necesita supervizare constanta;

RAI b

b) Decizia asupra metodologiei, pasilor de
implementare si prioritatilor strategice;

RAl c

¢) Monitorizarea potentialelor riscuri si impactul
interventiei asupra diferitelor subdiviziuni
organizatorice;

RAld

d) Ajustarea indicatorilor in functie de schimbarile din
organizatie sau din planul de interventie

RAl e

e) Asumarea respectarii in planul propus a principiilor
etice, resursele disponibile si obiectivele companiei

CP7

Cunostinte

Elaborarea si
implementarea de
programe de
interventie
organizationala, in
domeniul gestionarii
resursei umane

RAl a

a) Cunoasterea teoriilor invatarii adultilor si a
dezvoltarii organizationale;

RAI b

b) Descrierea tipurilor de interventie;

RAl c

c¢) Cunoasterea barierelor care pot aparea in
programele de interventie organizationala;

Aptitudini

RAl a

a) Realizarea interventiilor specifice mediului
organizational, la nivelul resursei umane;

RAI b

b) Alegerea metodelor si instrumentelor adecvate,
obiectivelor stabilite in planul de interventie;
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RAIl ¢ ¢) Monitorizarea progresului si evaluarea finala a
implementarii interventiei;
Responsabilitate si autonomie
RAl a a) Asigurarea relevantei interventiilor fatéd de nevoile
angajatilor si ale organizatiei;
RAI b b) Implementarea independenta a interventiile, fara
supervizare constanta
RAl c c) Adaptarea metodelor in functie de resursele si de
particularitatile organizatiei;
RAIl d d) Analizarea si interpretarea rezultatelor, pentru a
propune urmatorii pasi fara supervizare directa;
CP8 Cunostinte
Proiectarea, RAl a a) Cunoasterea factorilor de risc psihosocial;
implementarea si RAI b b) Cunoasterea teoriilor cu privire la starea de bine;
evaluarea interventiei |'RAIc | ¢) Cunoasterea variabilelor care stau la baza
la nivel individual, de inadaptarii profesionale;
grup si organizational Aptitudini
referltor la analiza si RAIl a a) ldentificarea si evaluarea riscurilor psihosociale la
prevenirea ) locul de munca;
fenomenulw de RAI b b) Proiectarea programelor de promovare a sanatatii la
inadaptare . ’
profesionala si locul de muncs;
optimizarea conditiilor RAIl ¢ c) Consilierea angajatilor in adaptarea la anumiti factori
de munca, gestionarea de rivsc si a celor care se intorc la munca dupa o boala
sanatatii ocupationale grava,
si a securitatii/ Responsabilitate si autonomie
sigurantei in muncé RAl a a) Realizarea corecta a evaluarilor si a documentatelor
referitoarela riscurile psihosociale
RAI b b) Oferirea suportului psihologic adecvat si profesionist;
RAl ¢ c) Coordonarea si adaptarea procesului de reintegrare
si monitorizarea adaptarii angajatului
CP9 Cunostinte
Evaluarea contextului | RAl a a) Cunoasterea modelelor teoretice care stau la baza
muncii Si explicarii aparitiei situatiilor de criza;
managementul RAI b b) Cunoasterea metodelor de gestionare a situatiilor de
situatiilor de criza si a criza;
riscurilor: realizarea de Aptitudini
cercetari asupra RAla | a) Identificarea comportamentelor contraproductive
comportamentului manifestate la locul de munca
uman_ln rpunca siin RAI b b) Analizarea incidentelor critice si a cauzelor de
organizatj manifestare a acestora;
RAIl ¢ c) Elaborarea planurilor de comunicare si actiune in

situatii de criza;

Responsabilitate si autonomie
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RAIl a a) Asigurarea analizelor obiective, fara prejudecati si
fara afectarea relatiilor profesionale, in situatii de criza;

RAI b b) Asigurarea identificarii cauzelor reale si nu doar a
manifestarilor specifice;

RAl c c) Analizarea independenta a situatiile de
criza/incidentele critice si a factorilor determinanti ai
acestora.

CP10 Cunostinte

Design-ul, elaborarea, | RAl a a) Cunoasterea standardelor de elaborare a
dezvoltarea, testarea instrumentelor de masura in domeniul organizational;
siimplementareade | RAIb | b) Cunoasterea standardelor de elaborare a
proceduri, metode, procedurilor in domeniul organizational;

tehnici, instrumente si "RA|c | ¢) Descrierea etapelor specifice derularii proceselor in
produse necesare domeniul resurselor umane;

derularii proceselor Aptitudini

speC|f.|.ce. med.|uluv| . RAIl a a) Elaborarea si calibrarea instrumentelor de masura,
muncil $_' gestionaril specifice domeniului organizational,

resursei umane

RAI b b) Redactarea procedurilor specifice domeniului de
resurse umane, din cadrul organizatiilor;

RAl ¢ c) Integrarea instrumentelor digitale, in vederea
fluidizarii proceselor;

Responsabilitate si autonomie

RAIl a a) Dezvoltarea si calibrarea independenta a
instrumentelor de masurg;

RAI b b) Propunerea si implementarea de modificari pentru
optimizarea proceselor;

RAl ¢ c) Ajustarea fluxurilor digitale pentru a optimiza
performanta proceselor.

CP11 Cunostinte

Realizarea de RAIl a a) Cunoasterea paradigmelor actuale de cercetare in

cercetari, care sa psihologie;

raspunda unor RAI b b) Cunoasterea principiilor de etica in cercetare;

probleme din practica | RAIb | c) Cunoasterea aplicatiilor pentru analiza datelor.

organizationala si Aptitudini

ocupationald specifica RAIl a a) Formularea ipotezelor de cercetare relevante pentru
problematica analizata;

RAI b b) Culegerea si prelucrarea datelor;
Responsabilitate si autonomie

RAl a a) Coordonarea independenta a proiectelor de
cercetare;

RAI b b) Garantarea integritatii stiintifice a datelor produse;

CP12 Cunostinte
Comunicarea, RAIl a a) Cunoasterea structurii rapoartelor de cercetare;
raportarea rezultatelor | RAIb | b) Cunoasterea elementelor procesului de comunicare;

(redactarea

Aptitudini
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rapoartelor si
acordarea de feed-
back) si marketing-ul
profesional

RAIl a a) Interpretarea rezultatelor cercetarii si redactarea
raportului;

RAI b b) Oferirea de explicatii si sugestii, pornind de la
rezultatele cercetarii;
Responsabilitate si autonomie

RAl a a) Diseminarea responsabila a rezultatelor catre
decidenti;

RAI b b) Gestionarea imaginii departamentului de resurse
umane in cadrul organizatiei;

RAl ¢ c) Asigurarea corelarii rezultatelor cu ipotezele, scopul

cercetarii si literatura de specialitate
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3. Ocupatii care pot fi practicate pe piata muncii de absolventii programului de studii
Psihologia muncii si organizationalad. Diagnoza si interventie ocupationaléa
Ocupatiile vizate includ:
» psiholog (cod COR 263411),
» Psiholog in specialitatea psihologia muncii si organizationala (cod COR 263404);
» Psiholog in specialitatea psihologia transporturilor (cod COR 263405);
» Psiholog in specialitatea psihologia aplicata in servicii (cod COR 263406).

4. Traseele flexibile de invatare in cadrul programului de studii Psihologia muncii si
organizationald. Diagnoza i interventie ocupationald sunt asigurate prin intermediul
disciplinelor optionale, al disciplinelor facultative si al celor complementare.

Disciplinele optionale sunt propuse incepand cu anul 1, semestrul 2, pana in anul 2,
semestrul 4, fiind grupate in pachete de discipline optionale, care completeaza specializarea
studentului. Alegerea disciplinelor optionale de catre fiecare student este realizatd anual, conform
Regulamentului privind activitatea profesionald a studentilor din ULBS, in baza Sistemului
european de credite transferabile.

Disciplinele optionale odata alese, devin obligatorii.

Disciplinele facultative sunt propuse incepand cu anul I, semestrul 2. Disciplinele facultative

sunt alese in aceeasi perioada cu disciplinele optionale.

5. Activitatea profesionala a studentilor

Activitatea profesionala a studentilor este reglementata in Universitatea ,Lucian Blaga’din
Sibiu de Regulamentul privind activitatea profesionald a studentilor din ULBS, in baza
Sistemului european de credite transferabile.
Forma si metodele de evaluare/examinare pentru fiecare disciplina din planul de invatamant
sunt stabilite prin fisele disciplinelor. In Regulamentul privind activitatea profesionald a
studentilor sunt precizate conditiile de inscriere in anul urmator de studiu precum si conditiile
de promovare.

6. Examenul de finalizare a studiilor universitare de licenta

Organizarea si desfasurarea examenului de finalizare a studiilor universitare de master sunt
reglementate in cadrul Universitatii,Lucian Blaga’din Sibiu prin Regulamentul privind
organizarea si desfasurarea examenului de finalizare a studiilor si Metodologia privind
organizarea si desfasurarea examenelor de finalizare a studiilor examene de licenté/disertatie,
la nivelul Facultéatii de Stiinte Socio-Umane. Astfel, examenul de finalizare a studiilor
universitare de master in cadrul Universitatii ,Lucian Blaga’din Sibiu , Facultatea de Stiinte
Socio-Umane, consta in proba: Prezentarea si sustinerea publica a lucrérii de disertatie .

Proba este sustinuté oral si desfasurata in prezenta, in acelagsi loc si in acelasi moment, a
membrilor comisiei examenului de finalizare a studiilor si a examinatului. inscrierea la
examenul de finalizare a studiilor este conditionata de alegerea temei lucrarii de disertatie si
de stabilirea coordonatorului stiintific incepand cel mai tarziu cu semestru 3, anul 2 de studiu,
realizata conform Regulamentului privind activitatea profesionald a studentilor de la
programele de studii universitare de master.

Conditiile de sustinere a lucrarii de disertatie sunt prezentate in Regulamentul privind
organizarea si desfagurarea examenelor de finalizare a studiilor.
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7. Structura Practicii de specialitate si Elaborarea lucrarii de disertatie

in conformitate cu scopul si obiectivele asumate de programul de studii universitare de
master Psihologia muncii si organizationala. Diagnoza si interventie ocupationala, planul de
invatamant cuprinde un numar total de 126 de ore de practica clinica de specialitate,
distribuite in 3 stagii de practica desfasurate in cabinete si organizatii, cu care universitatea/
masteranzii incheie conventii de practica:

Nr. Anul Practica clinica Semestrul Numar Credite Numar ore
crt. | studiu ore/sapt ECT total/sem
1 I Stagiu de Practica | 1 3 5 42
2 I Stagiu de Practica 2 3 5 42
3 Il Stagiu de Practica lll 3 3 4 42

Pentru elaborarea lucrarii de Disertatie sunt alocate in anul Il de studiu, semestrul al patrulea,
cate 4 ore de practica pentru elaborarea lucrarii de disertatie/ activitate de cercetare
stiintifica pe saptaméana, respectiv 56 de ore in total.

8. Planul de invatamant
Activitatile cuprinse in cadrul programului de studii universitare de master Psihologia muncii
si organizationald. Diagnoza si interventie ocupationald sunt cele stabilite la art. 28 alin. (1)
din Legea nr. 199/2023, cu modificarile si completarile ulterioare, astfel: proiectare,
organizare, predare, conducere gi realizare efectiva a invatarii, aplicare practica, precum si
cercetare si evaluare.
Planul de Tnvatamant (curriculumul programului de studii universitare de master Psihologia
muncii $i organizationala. Diagnozéa si interventie ocupationalé contine discipline din toate
categoriile, astfel:

> In functie de contributia disciplinelor la formarea absolventului, curriculumul se

structureaza in trei categorii de discipline, astfel:

e discipline fundamentale (DF), care alcatuiesc trunchiul comun de formare din
fiecare domeniu larg de specializare si asigura pregatirea fundamentala necesara
accesului la oricare dintre specializarile (calificarile) din cadrul domeniului (Analiza
muncii si design-ul posturilor; Selectia, evaluarea si motivarea personalului,
Diagnoza si interventie organizationala s.a.m.d)

¢ discipline de specializare (DS), care asigura dobandirea competentelor specifice
in una dintre specializarile din cadrul domeniului, precum si in unele domenii
interdisciplinare necesare viitorului specialist in exercitarea practica a profesiei (de
ex. Evaluarea personalitatii si a diferentelor individuale in context organizational,
Psihologia conducerii. Leadership si schimbare, Cultura si climat organizational
s.a.m.d),

e discipline complementare (DC), care asigura dobéandirea unor competente
suplimentare si/sau transversale in raport cu formatia de baza, largirea orizontului
de cunoastere, dezvoltarea capacitatilor de interactiune cu informatia si tehnologia,
invatarea continua, adaptarea la dinamica lumii contemporane, a stiintelor si a
profesiilor (de ex. Aplicatii ale IA in practica psihologica;, Management si
comportament economic in organizatii s.a);

> Dupa regimul frecventarii lor de céatre studenti, disciplinele sunt:

¢ Obligatorii (DOB): sunt parcurse de catre toti studentii;

e Optionale (DOP): studentii pot alege dintre mai multe discipline pe care sa o
parcurga;

o Facultative (DFA): studentii pot alege sa parcurga astfel de discipline, creditele
obtinute fiind Tnscrise in suplimentul la diploma in afara celor 30 ECTS/semestru.
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Ponderea disciplinelor in functie de regimul frecventarii lor:

ORE

Tip disciplina Nr. Nr. ore Nr. Nr.ore | TOTAL | Pondere
discipline Anl discipline Anll nr.ore | program
an | an ll mPCCPP
Discipline obligatorii (DOB) 11 32 10 29 61 52,13%
Discipline optionale (DOP) 3 6 8 18 24 20,52%
Discipline facultative (DFA) 5 12 9 20 32 27,35%
Numaér TOTAL Discipline- 19 50 27 67 117 100%

Flexibilitatea procesului de invatare este asigurata prin pachetele de discipline optionale si
discipline facultative, prevazute in planul de invatamant. Tn plus, sunt prevazute discipline
optionale, precum Topici avansate in psihologia aplicatéa, Topici avansate in psihologie, care
permit alegerea unor continuturi actuale si de mare interes pentru studenti, in functie de
evolutia si tendintele in psihologia stiintifica aplicata din domeniu. De asemenea, curriculum-
ul acestui program de studii universitare de master, la fel ca si celelalte programe de master
ale domeniului masteral Psihologie contine:

» disciplina Comunicare si etica profesionalé in practica psihologica. Eticé si integritate
academicd, care abordeaza atat aspecte deontologice si legale din Codul de etica
profesionala ale psihologului cu drept de libera practica, etica cercetarii, inclusiv
aspecte ale eticii utilizarii Al in cercetarea psihologica in anul | sem I[;

» discipline care ofera competente in activitatea de cercetare stiintifica - se regasesc la
toate programele de master (de ex. Metode si tehnici avansate de prelucrare a

datelor, Metode calitative de cercetare in psihologie);

» stagii de practica de specialitate, pentru fiecare program de master, ce insumeaza un

numar total de 126 ore de practica, indeplinind standardul ARACIS de minim 112 ore
de practica pentru toti anii de studiu.
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N Semestrul 1/ Semestrul 2/
Crrt. Disciplina Cod 1st Semester 2nd Semester NOSI/
' Subject Code Al Al | Ver. |Cred. Al Al y| Ver. |Cred| sem
No. S|L{P|P Eval. |Cred. ] C| S| L| P|P Eval. | Cred.
.Analize! muncii si design-ul posturilor / Work analysis and FSSU.PS|PMODIO.M.DOB.1.2200.E-7 1 2 Examen 7 126
1.1 fob design
Metode si tehnici avansate de analiza si prelucrarea datelor / 1 5 88
1.2 | Advanced methods and techniques of data analysis and processing FSSU.PSI.PMODIO.M.DOB.1.2100.E-5.2 Examen
Comunicare si etica profesionala in practica psihologica.
1.3 |Etica si integritate academica / Communication and y 4 76
Professional Ethics in Psychological Practice. Academic FSSU.PSI.PMODIO.M.DOB.1.1100.E-4.3 Examen
Ethics and Integrity
Evaluarea personalitatii si a diferentelor individuale Tn
1.4 | context organizational / Assessment of personality and FSSU.PSI.PMODIO.M.DOB.1.2100.E-5.4 1 Examen 5 88
individual differences in organisational context
1.5 [|Psihologia sanatatii. Managementul riscurilor profesionale si sociale/ 1
"~ | Health psychology. The management of professional and social risks | FSSY-PSI.PMODIO.M.DOB.1.1100.E-4.5 Examen | 4 76
1.6. |Stagiu de practica | / Internship | FSSU.PSI.PMODIO.M.DOB.1.P42.C-5.6 3 Colocviu | 5 76
2.1 Selec’gia!, evaluarea_$i motivarea personalului / Personnell selection, FSSU.PS|.PMODIO.M.DOB.2.2100.E-6.1 2| 1 Examen 6 114
evaluation and motivation
292 Metode calitative de cercetare in psihologie / Qualitative research 88
: methods in psychology FSSU.PSI.PMODIO.M.DOB.2.1200.E-5.2 112 Examen 5
23 Psihglogia conducgrii. Leadership si schimbare / The psychology of FSSU PSI| PMODIO.M.DOB.2.2100.E-5.3 5|1 Examen 5 88
leading. Leadership and change
2.4 |Cultura si climat organizational / Organisational culture and climate FSSU.PSI.PMODIO.M.DOB.2.2100.E-5.4 211 Examen 5 88
2.5 |Stagiu de practica Il / Internship I FSSU.PSI.PMODIO.M.DOB.2.P42.C-5.5 3 Colocviu | 5 88
2.6 |Neurostiinte aplicate / Applied neurosciences FSSU.PSI.PMODIO.M.DOP.2.1100.E-4.6
1] 1 Examen 4 76
27 |Evaluarea neuro-cognitiva a functiilor executive / Neuro- Optional 1
" | cognitive Assessment of Executive Functions FSSU.PSI.PMODIO.M.DOP.2.1100.E-4.7
238 Topici avansate in psihologia aplicata /
. Advanced topics in applied psychology FSSU.PSI.PMODIO.M.DOP.2.1100.E-4.8
5E+0V+ S5E+0V+
TOTAL 6 3 1c+oP | 30 | 8| 6 3 1c+oP | 30 | 1072
s 14 3 14 3
TOTAL ORE PE SAPTAMANA/ TOTAL 17 17
NUMBER OF HOURS/WEEK
17 17
Discipline facultative/
Facultative subjects
2.9 |Neurostiinte aplicate / Applied neurosciences FSSU.PSI.PMODIO.M.DFA.2.1100.E-4.9 111 Examen 4 76
Evaluarea neuro-cognitiva a functiilor executive / Neuro-cognitive 11 1 E 4
210 Assessment of Executive Functions FSSU.PSI.PMODIO.M.DFA.2.1100.E-4.10 xamen 76
Agresivitate si devianta comportamentala/ Aggressiveness and 11 2 4
211 | geviant behaviour FSSU.PSI.PMODIO.M.DFA.2.1200.E-4.11 Examen 62
Tehnici proiective si metode implicite de evaluare a personalitatii / 11 2 £ 4
212 |Projective Techniques and Implicit Methods of Personality FSSU.PSI.PMODIO.M.DFA.2.1200 E-4.12 xamen 62
Assessment
Topici avansate in psihologia aplicata / 11 1 E 4
2.13 | Advanced topics in applied psychology FSSU.PSI.PMODIO.M.DFA.2.1100.E-4.13 xamen 76
OE+0V+ S5E+0V+
TOTAL 0C+0P 5( 7 0C+OP 20 352
TOTAL ORE PE SAPTAMANA/ TOTAL 1212
NUMBER OF HOURS/WEEK
12
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Conf. univ. dr. Mihaela BUCUTA
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N Semestrul 1/ Semestrul 2/
Crrt. Disciplina Cod 1st Semester 2nd Semester NOSI/
) Subject Code Al A N Ver. | Cred. Al A N Ver. |[Cred. | sem
No. C|S|L|P|P Eval. (Cred. J|C|S|(L|P|P Eval. | Cred.
3.1 D|agr102a Si |r'1terven’;|e organizationala / Organisational diagnosis FSSU.PSI.PMODIO.M.DOB.3.2100.E51 | 2 | 1 Examen 5 88
and intervention
3.2 Patologie organizationala / Organisational pathology FFSSU.PSI.PMODIO.M.DOB.3.1200.E-5.2 112 Examen 5 88
Dezvoltarea si managementul carierei / Career development and
3.3 | management 9 P FSSU.PSI.PMODIO.M.DOB.3.1100.E-4.3 | 1 1 Examen | 4 76
3.4 |Aplicatii ale IA in practica psihologica/ Applications of Al in the i 76
psychological practice FSSU.PSI.PMODIO.M.DOB.3.1100.E-4.4 | 1 | 1 Examen 4
3.5 Stagiu de practica lll / Internship Il FSSU.PSI.PMODIO.M.DOB.3.P42.C-4.5 3 Colocviu 4 62
Investigarea comportamentului simulat si verificarea
3.6 |integritatii in organizatii / Investigating Simulated Behavior FSSU.PSI.PMODIO.M.DOP.3.1100.E-4.6
and Ensuring Integrity in Organizations Optional 111 Examen 4
3.7 |Psihologie geriatrica / Geriartric psychology 2 FSSU.PSI.PMODIO.M.DOP.3.1100.E-4.7 76
38 Topici avansate in psihologie
" Advanced tOpiCS in psycho/ogy FSSU.PSI.PMODIO.M.DOP.3.1100.E-4.8
3.9 Psihologia deciziei in context organizational/ Psychology of
% |decisionmaking in organisational context Optional FSSU.PSI.PMODIO.M.DOP.3.1100.E-4.9 76
3.10 Psihologia consumatorului si neuromarketing / Consumer 3 111 Examen 4
3.11 Topici avansate in psihologie
" Advanced topics in psychology FSSU.PSI.PMODIO.M.DOP.3.1100.E-4.11
4.1 Optimizare si dezvoltare personala. Coaching psihologic/
" |Personal optimization and developement. Psychological FSSU.PSI.PMODIO.M.DOB.4.1200.E-5.1 112 Examen| ° 88
Coaching
4.2 Management si comportament economic in organizatii /
"¢ |Management and economic behaviour in organisations FSSU.PSI.PMODIO.M.DOB.4.2100.E-5.2 2|1 Examen | 5 88
4.3 Psihologia transporturilor / Traffic and transportation FSSU.PSI.PMODIO.M.DOB.4.2200 E-6.3 212 Examen 6 100
psychology
4.4 Gestionarea emoatiilor si stresului in organizatii / The management of
. stress and emotions in Organjsaﬁons FSSU.PSI.PMODIO.M.DOB.4.1100.E-4.4 1 1 Examen 4 76
Elaborarea lucréarii de disertatie / Practice for Dissertation
4.5 Preparation FSSU.PSI.PMODIO.M.DOB.4.P56.C-5.5 4 Colocviu 5 74
4.6 |Topici avansate in psihologia aplicata /
. FSSU.PSI.PMODIO.M.DOP.4.1200.E-5.
Advanced topics in applied psychology Optional [FSSU-PSIPMODIOM.DO 00E-50
. . 4 12 Examen 5 88
4.7 | Tanatopsihologie / Thanatopsychology FSSU.PSI.PMODIO.M.DOP.4.1200.E-5.7
6E+0V+ 5E+0V+
TOTAL 7|7 3 1C+0P 30 ]7]| 8 4 1C+0P 30 1056
PR 14 3 15 4
TOTAL ORE PE SAPTAMANA/ TOTAL 17 19
NUMBER OF HOURS/WEEK
17 19
Discipline facultative/
Facultative subjects
Investigarea comportamentului simulat si verificarea
3.12 | integritatii in organizatii / Investigating Simulated Behavior FSSU.PSI.PMODIO.M.DFA.3.1100.E-4.12 | , | 4 Examen | 4 76
and Ensuring Integrity in Organizations
3.13 |Psihologie geriatrica / Geriartric psychology FSSU.PSI.PMODIO.M.DFA.3.1100.E-4.13 | 1| 1 Examen| 4 76
Topici avansate in psihologie
3.14 | pgvaneed topics inF;)sycho%ogy FSSU.PSI.PMODIO.M.DFA3.1100.E-4.14 | 1| 1 Examen | 4 76
Psihologia deciziei in context organizational/ Psychology of 111 E 4
3.15 decisionmaking in Organisational Context FSSU.PSI.PMODIO.M.DFA.3.1100.E-4.15 xamen 76
Psihologia consumatorului si neuromarketing / Consumer psychology
3.16 |and neuromarketing FSSU.PSI.PMODIO.M.DFA.3.1100.E-4.16 | 1 1 Examen | 4 76
317 Comunice_ire Qigitalé Si inova‘_;ie T_n practica sanatatii me_ntale/ Digital FSSU.PSLPMODIO.M.DEA.3.1100.E-3.17 111 Examen 3 50
Communication and Innovation in Mental Health Practice
3.18 | Managementul conflictelor/ The Management of conflicts FSSU.PSI.PMODIO.M.DFA.3.1100.E-5.18 | 1 | 1 Examen 5 102
Topici avansate in psihologia aplicata / FSSU.PSI.PMODIO.M.DFA 4.1200.E-5.8
4.8 Advanced topics in applied psychology e S 1] 2 Examen 5 88
4.9 | Tanatopsihologie / Thanatopsychology FSSU.PSI.PMODIO.M.DFA.4.1200.E-5.9 112 Examen 5 88
TE+0V+ 2E+0V+
TOTAL 7|7 0C+OP 28 12| 4 0C+0P 10 708
PR 14 6
TOTAL ORE PE SAPTAMANA/ TOTAL 14 6
NUMBER OF HOURS/WEEK 1a 6
Rector/Rector, Decan/Dean, Director Departament/ Head of Department,

Prof. univ. dr. habil. Sorin RADU Prof. univ. dr. Daniel MARA

Conf. univ. dr. Mihaela BUCUTA
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CORELAREA DINTRE COMPETENTE, REZULTATELE ASTEPTATE ALE INVATARII $I DISCIPLINELE
STUDIATE MASTER Psihologia muncii si organizationala. Diagnoza si interventie ocupationala

Corelarea rezultatelor agteptate ale invatarii cu disciplinele studiate - mPMODIO

DISCIPLINE ANUL I - plan nou 2026-2027
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cP1 Cunostinte
Analiza nevoilor, RAl a a) Cunoasterea principalelor modele teoretice aplicabile in domeniul
formularea obiectivelor psihologiei muncii, transporturilor si serviciilor X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X
si identificarea b) Definirea conceptelor specifice domeniul psihologiei muncii,
problematicilor specifice RAID transporturilor i serviciilor; X X X x X X X x X x X X X X x X X x x X X X x
pietel muncii si mediului c) Cunoasterea legislatiei specifice in vigoare, principiilor si
de afa::erl In ceea ce RAIc procedurile de efectuare a evaluarii psihologice in psihologia muncii si
priveste: operarea cu organizationald;
concepte fundamentale ! o o . X X X X X X X
si avansate in domeniul d) Cunoasterea criteriilor stiintifice in alegerea si utilizarea
psihologiei muncii si RAId instrumentelor/ tehnicilor specifice de evaluare in organizatji, a
organizationale, a ghidurilor de bune practici din domeniu X X X X X X X X
tran§ggnurllor si Aptitudini
serviciilor Rala @ i si teoretice n domeniul
a psihologiei muncii, transporturilor si serviciilor; X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X
RAI'b b) Utilizarea corecta a terminologiei de specialitate; X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X
RAIc c) Identificarea si solutionarea problemelor practice X X X X X X X X X X X X X X X X X X X
RAId d) Corelarea organizati cu de resurse
umane X x x x x x x X X X X X X x X
Responsabilitate si autonomie
RAla a) Lucreaza independent in documentarea si interpretarea teoriilor,
putand formula concluzii féré supervizare direct X x x X X X x X x X X X x X x X x X X X x
RAIb b) Mentinerea claritétii si a preciziei termenilor utilizati in comunicarea
profesionala; X X X X X X X X X x x X x X x X X X x
RAI c) li pi organizationale si propunerea solutjilor fara
c i i 5
a necesita supervizare constanta; X X X X X X X X X X X X X X X X
d) Formularea independenta a analizelor si propunerilor strategice
RAld privind resursele umane X X X X X X X X X X X X X X
CcP2 Cunostinte
Gestionarea p RAI a) De i metodelor de analizd a muncii si design al posturilor;
s . a
de anall{a si de design x x
al muncii b) Enumerarea etapele unui proces de analiza strategica a muncii si
RAI b design al posturilor pentru companii sau subdiviziuni organizatorice
nou infiintate; X x
c) Explicarea relatiei dintre metodele de analiza a muncii utilizate si
RAlIc modelele de design al posturilor utilizate, in raport specificul
proceselor organizationale si bugetele alocate x x x

Aptitudini




CP3

Gestionarea procesului
de recrutare, selectie si
evaluare a personalului

CP4

Gestionarea procesului
de management al
performantei si al
talentelor

CP5

Diagnoza
organizationala a
proceselor care implica
resursa umana

RAIc

RAIc

RAIc

2

a

RAIb
RAI ¢

RAlIc

RAIl ¢
RAl a

RAI'b
RAI ¢

RAIc

RAIc

RAl a

RAIb

RAIc

RAla
RAIb

RAIc

RAl a

a) Descrierea si compararea metodelor de analiza a muncii si de
design al posturilor

b) Structurarea si enumerarea corecta a etapele unui proces de
analiza strategica a muncii si de design al posturilor

c) Explicarea relatiei dintre metodele de analiza a muncii, modelele de
design al posturilor, tinand cont de specificul proceselor
organizationale si bugetele alocate;

Responsabilitate si autonomie
tarea si aplicarea ir a a metodele de analizd a
i design al posturilor bazate pe dovezi, in interactiunea cu
beneficiarul serviciilor psihologice, sub supervizare.
b) Definirea independenta a etapelor necesare, in ordinea optima a
acestora
c) Asumarea incadrarii solutiilor propuse in limitele bugetare si in
specificul oraanizatiei
d) evaluarea contextului muncii - realizeaza analiza psihologicé a
muncii si elaboreaza fise de post, in functie de caracteristicile
contextului organizational

&

Cunostinte
a) Descrierea etapelor procesului de recrutare si selectie si a
procesului de evaluare a performantei personalului;
b) Cunoasterea proprietatilor psihometrice ale instrumentelor de
c) Descrierea erorilor de evaluare specifice procesului de recrutare si
Aptitudini
a) El si selectarea instr de masura, necesare in
procesul de recrutare si selectie si in cel de evaluare a performantei
b) Alegerea metodelor adecvate pentru recrutare si selectie, in functie
de ificul postului si constra ilor organizationale;

c) Administrarea, interpretarea instrumentelor de masuré si analizarea
riguroasa a informatiilor, tinand cont de factorii de influenta relevanti;

d) Elaborarea procedurilor de recutare si selectie si a celor de evaluare
a personalului;
Responsabilitate si autonomie
a) Asumarea responsabilitatii pentru corectitudinea si echitatea
procesului de recrutare si selectie si a procesului de evaluare a
performantei personalului
b) Gestionarea confidentialitatii datelor candidatilor si transparenta
procesului de recrutare si selectie;
c) Asumarea deciziei cu privire la incadrarea pe post a unui candidat;
Cunostinte
a) Definirea conceptelor de performanta, potential si talent;
b) Definirea dimensiunilor performantei profesionale;
c) Identificarea strategiilor de retentie si de succesiune;
Aptitud
a) Elaborarea si revizuirea procesului de management al performantei
i a talentelor;

b) Elaborarea planurilor de succesiune;

c) Realizarea psihodiagnosticului individual si evaluarea
psihoaptitudinala (in vederea angajarii, autorizarii/mentinerii in functie
sau la solicitarea institutiilor abilitate, conform legislatiei in vigoare);

Responsabilitate si autonomie
a) Coordonarea procesului de evaluare a performantei profesionale;

b) Monitorizarea echitatii in recompensarea angajatilor, in functie de
performanta;
c) Realizarea planurilor de interventie pentru angajatii cu performanta
scazuta;

Cunostinte
a) Cunoasterea modelelor de diagnoza organizationald;
b) Definirea climatului si a culturii organizationale;
c) Tntelegerea legaturii dintre solicitarile si cerintele postului pe de o
parte si indicatorii de sanatate organizationala pe de alta parte;

Aptitudini
a) Elaborarea instrumentelor pentru diagnoza organizationala;
b) Analizarea statisticd a datelor colectate;
c) Realizarea de rapoarte de diagnoza organizationala si recomandari
de interventie specifica;

Responsabilitate si autonomie

a) Conceperea independenta a instrumentelor adaptate contextului
organizational;



CP6

Planificarea de
interventii la nivelul
gestionarii resursei
umane

CP7

Elaborarea si
implementarea de
programe de interventie
organizationald, in
domeniul gestionarii
resursei umane

CP8

Proiectarea,
implementarea si
evaluarea interventiei la
nivel individual, de grup
si organizational referitor
la analiza si prevenirea
fenomenului de
inadaptare profesionala
si optimizarea conditiilor
de munca, gestionarea
sanatétii ocupationale si
a securitatii/ sigurantei
n munca

CP9

Evaluarea contextului
muncii si managementul
situatiilor de criza si a
riscurilor: realizarea de
cercetari asupra
comportamentului uman
n munca si in

RAl a

RAI'b
RAI ¢

RAle

RAl a
RAI'b

RAlIc

RAl a

RAla
RAI'b

RAIc

RAl a
RAI'b
RAl ¢

RAl a

RAI'b

RAIc

RAla
RAI'b
RAIc

RAla

RAI b

RAla

b) Elaborarea completa a unui raport de diagnoza, fara indrumare
directa; X
c) Formularea independenta de recomandari strategice pentru X
d) Identificarea patternurilor, problemelor si concluziilor relevante, in
mod independent (evaluarea psihologica a perceptiilor si constructiilor
mentale tipice pentru membrii unui grup si diagnoza diferentelor
intergrupale); X
Cunostinte
a) Cunoasterea metodelor de interventie, in acord cu rezultatele
cercetarilor stiintifice;
b) Descrierea resurselor necesare pentru realizarea unei interventii;
c) Descrierea metodelor de gestionare a schimbairii;
Aptitudini
a) Elaborarea planului de interventie, adaptat situatiei aparute in
mediul organizational;
b) Stabilirea indicatorilor de succes pentru interventi:
Responsabilitate si autonomie
a) Conceperea independenta a unui plan de interventie, fara a
necesita supervizare constanta;

planificata;

b) Decizia asupra
strategice;

¢) Monitorizarea potentialelor riscuri si impactul interventiei asupra
diferitelor subdiviziuni organizatorice;

d) Ajustarea indicatorilor in functie de schimbérile din organizatie sau
din planul de interventie

i, pasilor de i si prioritatilor

e) Asumarea respectarii in planul propus a principiilor etice, resursele
disponibile si obiectivele companiei

Cunostinte
a) Cunoasterea teoriilor invatarii adultilor si a dezvoltarii
oraanizationale:
b) Descrierea tipurilor de interventie;
c) Cunoasterea barierelor care pot aparea in programele de interventie
organizationala;

Aptitudini
a) Realizarea interventiilor specifice mediului organizational, la nivelul
resursei umane;
b) Alegerea si instrt adecvat
n planul de interventie;
c) Monitorizarea progresului si evaluarea finala a implementarii
interventiei;

obiectivelor stabilite

Responsabilitate si autonomie
a) Asigurarea relevantei interventiilor fata de nevoile angajatilor si ale
organizatiei:
b) Implementarea independenta a interventiile, fara supervizare
c) Adaptarea metodelor in functie de resursele si de particularitétile
organizatiei;
d) Analizarea si interpretarea rezultatelor, pentru a propune urmaétorii
pasi fara supervizare directa;

Cunostinte
a) Cunoasterea factorilor de risc psihosocial; X
b) Cunoasterea teoriilor cu privire |a starea de bine;
¢) Cunoasterea variabilelor care stau la baza inadaptarii profesionale; X
Aptitudini
a) ldentificarea i evaluarea riscurilor psihosociale la locul de munca;
x
b) Proiectarea programelor de promovare a sanatétii la locul de
munca;
c) Consilierea angajatilor in adaptarea la anumiti factori de risc si a
celor care se intorc la munca dupé o boala grava; x
Responsabilitate si autonomie
a) Realizarea corecta a evaluérilor si a documentatelor referitoarela
riscurile psihosociale x
b) Oferirea suportului psihologic adecvat si profesionist; X

c) Coordonarea si adaptarea procesului de reintegrare si
monitorizarea adaptérii anaaiatului
Cunostinte
a) Cunoasterea modelelor teoretice care stau la baza explicarii
aparitiei situatiilor de criza;
b) Cunoasterea metodelor de gestionare a situatiilor de criz&;
Aptitudini
a) ldentificarea comportamentelor contraproductive manifestate la
locul de munca




organizatji

CP10

Design-ul, elaborarea,
dezvoltarea, testarea si
implementarea de
proceduri, metode,
tehnici, instrumente si
produse necesare
derulérii proceselor
specifice mediului
muncii si gestionarii
resursei umane

CP11

Realizarea de cercetari,
care sa raspunda unor
probleme din practica
organizationala si
ocupationala specifica

CP12

Comunicarea,
raportarea rezultatelor
(redactarea rapoartelor
si acordarea de feed-
back) si marketing-ul
profesional

RAI ¢

RAl a

RAlIc

RAl a
RAI'b
RAI'b

RAla
RAI b

RAl a
RAIb

RAla
RAI b

RAl a

RAIc

b) Analizarea incidentelor critice si a cauzelor de manifestare a
acestora;

c) Elaborarea planurilor de comunicare si actiune in situatii de criza;

Responsabilitate si autonomie
a) Asi i obiective, fara prej ati si fara
relatiilor profesionale, in situatii de criza;
b) Asigurarea identificarii cauzelor reale si nu doar a manifestérilor
specifice:
¢) Analizarea independenté a situatiile de crizé/incidentele critice si a
factorilor determinanti ai acestora.

Cunostinte
a) Cunoasterea standardelor de elaborare a instrumentelor de masura
n domeniul organizational;
b) Cunoasterea standardelor de elaborare a procedurilor in domeniul
organizational;
c) Descrierea etapelor specifice derularii proceselor in domeniul
resurselor umane:

Aptitudini
a) Elaborarea si calibrarea instrumentelor de masura, specifice
domeniului organizational;
b) Redactarea procedurilor specifice domeniului de resurse umane,
din cadrul organizatiilor;
c) Integrarea instrumentelor digitale, in vederea fluidizarii proceselor;

Responsabilitate si autonomie
a) Dezvoltarea si calibrarea independenta a instrumentelor de masura;

b) Propunerea si implementarea de modificari pentru optimizarea
proceselor;
c) Ajustarea fluxurilor digitale pentru a optimiza performanta
proceselor.

Cunostinte
a) Cunoasterea p: igmelor actuale de in psi ie;
b) Cunoasterea principiilor de etica in cercetare;
c) Cunoasterea aplicatiilor pentru analiza datelor.

Aptitudini
a) Formularea ipotezelor de cercetare relevante pentru problematica
analizata;
b) Culegerea si prelucrarea datelor;

Responsabilitate si autonomie
a) Coordonarea independenté a proiectelor de cercetare;
b) Garantarea integritatii stiintifice a datelor produse;
Cunostinte
a) Cunoasterea structurii rapoartelor de cercetar:
b) Cunoasterea elementelor procesului de comunicare;
Aptitudini
a) Interpretarea rezultatelor cercetarii si redactarea raportului;
b) Oferirea de explicatii si sugestii, pornind de la rezultatele cercetérii;
Responsabilitate si autonomie
a) Diseminarea responsabila a rezultatelor catre decident
b) Gestionarea imaginii departamentului de resurse umane in cadrul
organizatiei;

c) Asigurarea corelarii rezultatelor cu ipotezele, scopul cercetarii si
literatura de specialitate





